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はじめに

オンライン登記申請のメリット
● 登記所の窓⼝に出向くことなく、

往復時間や待ち時間がなくなります︕

● ⾃宅やオフィスに居ながら登記申請
をすることができます︕

● 処理状況や登記完了の連絡をメー
ルやＷｅｂ上で確認できます︕

● 登記所の業務時間外(17︓15〜
21︓00)でもご利⽤いただけます︕

住宅ローンを完済したから、
抵当権を抹消したい・・・

会社の役員が替わったから、
役員変更の⼿続がしたい・・・

そんな時は、インターネットで登記申請（注）をするのが
便利です︕

登記・供託オンライン
申請システムトップページ

https://www.touki-
kyoutaku-
online.moj.go.jp/

オンライン登記 検索

住宅ローンを
完済したから、
抵当権を抹消

したい・・・

会社の役員が
再任されたから、
役員変更の⼿
続がしたい・・・

１ パソコンの環境設定

２ 申請者情報の登録

４ ICカードの切替設定

はじめに

さいごに

申請⽤総合ソフト
のインストール３

(2)ディスプレイ解像度

⾃⼰署名証明書(8)

(1)     ＣＰU・メモリ

(3)ハードディスク容量

(4) Webブラウザ

(5) 管理者アカウント

.ＮＥＴ
Framework

(7)  信頼済みサイト
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（注）インターネットで登
記申請することを「オンライ
ン登記申請」といいます。

(6)

⼟地の名義⼈
だった祖⽗が亡
くなったから、名
義⼈を変えた

い・・・・



はじめに

本ガイドについて
初めて

オンライン登記申請
をするには事前準備

が必要です︕
登記申請は、インターネットを経由して、

かんたん・便利に⼿続ができます。
本ガイドは、申請⽤総合ソフト（登記⼿続専⽤のソフト）を使⽤して、

オンライン登記申請を⾏うために必要となる事前準備について説明したものです。

①事前準備（初回のみ） ②申請情報の
作成
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１ パソコンの環境設定
２ 申請者情報の登録
３ 申請⽤総合ソフトのインストール
４ ＩＣカードの切替設定

登記事項証明書等（⼟地・建物、会社法⼈等の登記事項証明書や地図・図⾯証明書
等）の交付請求については、登記・供託オンライン申請システム上の「かんたん証明書請求」でも
⼿続ができます。
「かんたん証明書請求」は、本ガイドで紹介するパソコンの環境設定が不要（※）で、電⼦証明

書を使うこともなく、Ｗｅｂブラウザのみでご利⽤でき、より⼀層カンタン・便利になっていますので、
ぜひご活⽤ください。
（※）ご利⽤の環境によっては、パソコンの事前設定が必要となる場合もあります。詳しくは、下記ページをご確認ください。

トップページ>登記・供託オンライン申請システムとは>かんたん証明書請求
https://www.touki-kyoutaku-online.moj.go.jp/whats/kantan/summary.html

……

本ガイドはこの部分を説明したものです。

＜登記事項証明書を取得するには＞参 考
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以下の流れは42ページを参照

１ パソコンの環境設定

２ 申請者情報の登録

４ ICカードの切替設定
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申請⽤総合ソフト
のインストール３

(2)ディスプレイ解像度

⾃⼰署名証明書(8)

(1)     ＣＰU・メモリ

(3)ハードディスク容量

(4) Webブラウザ

(5) 管理者アカウント

.ＮＥＴ
Framework

(7)  信頼済みサイト
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はじめに

申請⽤総合ソフトとは、オンライン登記申請を⾏うために必要な専⽤のソフトウェアです。
申請書作成から、電⼦署名の付与、送信、電⼦公⽂書の取得及びデータ管理までを
⼀括して⾏うことができます。
申請⽤総合ソフトのインストール⽅法については、本ガイド36ページ以降を参照くださ

い。

申請⽤総合ソフトとは︖

電⼦公⽂書
（登記完了証）
（登記識別情報）

申請情報 添付情報

電⼦証明書

※ 申請⽤総合ソフトは
無料でダウンロードできます。
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申請用総合ソフト
（申請人）

登記・供託オンライン
申請システム
（登記所）
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はじめに

・インターネット上のWebサイ
トを閲覧できるものが必要で
す（メールアドレスの登録も
必要）。

・パソコンのOSは、
Windows10、11を推奨し
ています。
※OSの確認⽅法は本ガイド９ペー
ジを参照ください。
なお、本ガイドはWindows11版で

す。

・オンライン登記申請をする
には、電⼦証明書が必要
です（ICカードタイプでも
ファイルタイプでも可）。

※電⼦証明書を利⽤したことがな
い⽅は、次ページへ。

すでに利⽤したことのある⽅は、8
ページにお進みください。

・ICカードタイプの電⼦証
明書（マイナンバーカード
等）を利⽤する場合には、
ICカードリーダライタが必要
となります。
※ICカードリーダライタは、家電量
販店等で市販されています。

パソコン 電⼦証明書 ICカード
リーダライタ

オンライン登記申請に必要なもの
オンライン登記申請を⾏うには、以下のものが必要ですので、あらかじめご⽤意ください。

法務局ホームページ ︓ https://houmukyoku.moj.go.jp/homu/static/index.html

事前準備が終わって、実際にオンライン登記申請を⾏う際は、書⾯による申請と同じように、登記の
種類に応じた添付情報が必要となります。 詳しくは、法務局ホームページをご確認ください。
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また、書⾯をPDFデータ化して添付情報とするなどの場合には、別途PDF変換ソフトやスキャナが必

要になります。
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はじめに

電⼦証明書には、主に「ICカードタイプ」と「ファイルタイプ」の2種類があります。
登記・供託オンライン申請システムでは、どちらもご利⽤になれます。

上記①の役割を果たすものが「電⼦証明書」です。
また、②の役割を果たすものが「電⼦署名」です。

電⼦証明書について

① そのデータの作成者が誰であるのか

電⼦証明書とは︖

② 送信されたデータが改ざんされていないか

電⼦証明書の種類は︖

＜ ICカードタイプ ＞ ＜ ファイルタイプ ＞
（例）公的個⼈認証サービスに係る
電⼦証明書

→個⼈として署名する場合

（例）電⼦認証登記所（商業
登記認証局発⾏の電⼦証明書

→会社・法⼈の代表者として署
名する場合

電⼦証明書⼊りのマイナンバーカード

登記・供託オンライン申請システムでは、インターネットを利
⽤してやりとりするデータについて、「電⼦証明書」及び「電⼦
署名」を⽤いて以下の２点を確認しています。

電⼦署名を「押印」にたと
えると、電⼦証明書は「印
鑑証明書」みたいなものだ

ね。
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はじめに

※利⽤する電⼦証明書により、専⽤のソフトウェアが必要となる場合があります。
詳細については、発⾏元の認証局にご確認ください。

電⼦証明書について

電⼦証明書を取得するには︖
電⼦証明書は、「認証局」と呼ばれる発⾏機関から取得することができます。
官公庁のほか、⺠間の認証局もあります。
オンライン登記申請では、⼿続によって使⽤できる電⼦証明書が異なりますので、事

前に下記ページをご覧いただき、利⽤可能な電⼦証明書をご確認ください。

マイナンバーカード
は、市区町村で取

得できます︕

登記・供託オンライン申請システムトップページ >  オンライン申請ご利⽤上の注意 >  利⽤可能な電⼦証明書
https://www.touki-kyoutaku-online.moj.go.jp/cautions/security/riyokano_syoumei.html

●「各⼿続で利⽤可能な電⼦証明書」
が確認できます。

●「電⼦証明書を発⾏している認証機関」
もチェックできます。
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はじめに

電⼦証明書について
例えば、マイナンバーカードの場合は︖

② ICカードリーダライタの用意

マイナンバーカー
ドがあれば、個⼈
でもオンライン登記
申請ができるよ︕
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住⺠登録をしている市区町村から（署名⽤）電⼦証明書⼊りのマイナンバーカードの交付を受けます。
マイナンバーカードの取得は、郵送による申請のほか、パソコンやスマートフォン等でも申請できます。
既に交付を受けているマイナンバーカードに電⼦証明書が記録されていない場合には、住⺠登録をしてい

る市区町村でマイナンバーカードに電⼦証明書を記録してもらうことができます。

① 電子証明書入りのマイナンバーカードの取得

マイナンバーカードに対応したICカードリーダライタ（市販されているもの）を⽤意します。マイナンバー
カードに対応するICカードリーダライタは、下記ページをご確認ください。
地⽅公共団体情報システム機構 ＞ トップページ ＞ 事前の準備 ＞ ＩＣカードリーダライタの⽤意
https://www.jpki.go.jp/prepare/reader_writer.html
※ＩＣカードリーダライタの利⽤に当たっては、ドライバ（パソコンに接続する周辺機器を作動させるために必要なソ
フトウェア）をインストールしておく必要があります。ドライバは、各メーカーのＨＰでダウンロードするなどして⼊⼿してくだ
さい。

利⽤者クライアントソフトとは、マイナンバーカードに組み込まれている電⼦証明書を利⽤するためのソフト
ウェアです。ご利⽤のパソコン環境に合った利⽤者クライアントソフトをインストールします。利⽤者クライアン
トソフトは、下記ページからダウンロードしてください（無料）。
地⽅公共団体情報システム機構 ＞ トップページ ＞ 利⽤者クライアントソフトのダウンロード
https://www.jpki.go.jp/download/index.html
※利⽤者クライアントソフトVer2.3以降の場合、初期設定ではICカードライタを⾃動検出するよう設定されていま
す。

③ 利用者クライアントソフトのインストール

１ パソコンの環境設定

２ 申請者情報の登録

４ ICカードの切替設定
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１ パソコンの環境設定

(1)ＣＰＵ・メモリ (2)ディスプレイ解像度 (3)ハードディスク容量

(4)Ｗｅｂブラウザ (6).NET Framework

ご利⽤になるパソコンの環境設定を確認します。
これから、以下の８点を確認します。

(7)信頼済みサイト (8)⾃⼰署名証明書

(5)管理者アカウントでログイン
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パソコンの操作で
分からないことがあっ
たらサポートデスク
へ︕（詳しくは44

ページ）

(6)

２ 申請者情報の登録

４ ICカードの切替設定

さいごに

申請⽤総合ソフト
のインストール３



１ パソコンの環境設定

CPUの性能が「８００MHｚ以上」、メモリが「１ＧＢ以上」であるかを確認します。

（１）CPU、メモリの確認

２ 「プロセッサ」 (CPU) →800MHz以上
「実装メモリ(実装RAM)」 →1GB以上

であることを確認します。

OSの確認はこちらです。
本ガイドはWindows11版です。 9

１ パソコンの環境設定

はじめに
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⾃⼰署名証明書(8)

(1)     ＣＰU・メモリ

(3)ハードディスク容量

(4) Webブラウザ

(5) 管理者アカウント

(7)  信頼済みサイト

１ スタートボタンを右クリックし、
表⽰される下記メニューから
「システム」をクリックします。

(6)
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申請⽤総合ソフト
のインストール３

.ＮＥＴ
Framework(6)



（２）ディスプレイ解像度の確認

ディスプレイの解像度が「１０２４×７６８以上」であるかを確認します。

１ デスクトップの何もないところ
（壁紙）を右クリックし、

表⽰される上記メニューから、
「ディスプレイ設定」をクリックします。

２ 「解像度」 → 1024×768以上

であることを確認します。

１ パソコンの環境設定

※解像度が低いと、画⾯が正常に表⽰されない場
合がありますので、解像度は1024×768以上にな
るよう設定してください。 10
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（３）ハードディスク容量の確認

ハードディスクの空き容量が「３００ＭＢ以上」であるかを確認します。

２ 左に表⽰されたメニューから「PC」をクリックします。
１ スタートボタンを右クリックし、

表⽰される上記メニューから
「エクスプローラー」をクリックします。

１ パソコンの環境設定
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３ 「ローカルディスク」の空き容量 → 300MB以上

であることを確認します。
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１ パソコンの環境設定

※ハードディスクの空き容量が３００ＭＢ未満である場合には、
ハードディスク内のデータの削除、圧縮、ディスククリーンアップなどを
⾏い、ハードディスクの空き容量を増やしてください。
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（４）Webブラウザの確認

ご利⽤環境の既定のブラウザの設定を確認します。
既定のブラウザがMicrosoft Edge⼜はGoogle Chromeに設定されて

いない場合は、既定のブラウザをMicrosoft Edge⼜はGoogle Chrome
に変更します。

２ 「アプリ」をクリックします。

推奨環境は、Microsoft edge
⼜はGoogle Chromeです︕

バージョンは、それぞれのヘルプから「バージョ
ン情報」⼜は「Google Chromeについて」

で確認できます。

１ パソコンの環境設定
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のインストール３

１ スタートボタンを右クリックし、
表⽰される上記メニューから

「設定」をクリックします。



４ 「アプリケーションの既定値を設定する」から
「Microsoft Edge」

⼜は 「Google Chrome」をクリックします。
３ 「既定のアプリ」をクリックします。
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６ 「Microsoft Edge」⼜は
「Google Chrome」の設定画⾯で、

「既定値に設定」の左側に
「✓」が表⽰されることを確認をします。
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（５）管理者アカウントでログインしているかの確認⽅法

申請⽤総合ソフトを利⽤
するWindowsユーザが
「管理者アカウント」であ
るかを確認します。

２ 「アカウント」をクリックします。

⾃分の管理するファイルやフォルダに
はアクセスできますが、システムの設定
や他のユーザの設定、アプリケーション
のインストールやアンインストールなど
特定の作業は管理者アカウントのパ
スワードが必要です。

管理者 標準ユーザ
コンピュータへの完全なアクセス権を

持ち、必要な変更を全て⾏えます。
例えば、アプリケーションのインストー

ルやアンインストールなど、パソコンや
Windows全体に関わる設定を変更
できます。

＜ユーザアカウントは２種類＞参 考

１ パソコンの環境設定
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１ スタートボタンを右クリックし、
表⽰される上記メニューから

「設定」をクリックします。



３ アカウント画⾯でユーザーアイコンの右に
「管理者」と表⽰されていれば、

管理者アカウントでログインしています。
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管理者アカウントでログインしていなくても申請⽤総合ソフトを利⽤できますが、標
準ユーザで利⽤する場合、次の操作を⾏う際に、管理者アカウントのパスワードの
⼊⼒が必要となります。

管理者アカウントのパスワードを⼊⼒

管理者アカウントでログインしていない場合は︖

標準ユーザで上記の操作を⾏った場合、Windowsから以下のようなユーザアカウ
ント制御画⾯が表⽰されるので、パソコン管理者に確認の上、管理者アカウントの
パスワードを⼊⼒してください。

電⼦署名付与に使⽤するICカードの切替設定 （３９ページ〜）
※上記のほか、ご利⽤の環境によっては、標準ユーザでは設定できない操作があります。

１ パソコンの環境設定
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（６）.NET Framework の確認

「.NET Framework」は、申請⽤総合ソフトを実⾏する際に必要となるソフトウェアです。
Windows11では、推奨バージョンである「.NET Framework 4.8」が標準でインス
トールされています。「.NET Framework 4.8」が有効になっていることを確認します。

１スタートボタンから「すべてのアプリ」をク
リックします。

２ 「Windowsツール」をクリックします。

１ パソコンの環境設定
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３ 「コントロールパネル」を
ダブルクリックします。
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５ 「Windowsの機能の
有効化または無効化」を

クリックします。

有効になっていない場
合は、チェックボックスを
オンにして、「OK」をク

リックします。

６ 「.NET Framework4.8
Advanced Services」が

有効となっていることを確認します。



登記・供託オンライン申請システムのURL を「信頼済みサイト」に登録します。
登録されていないと、
申請⽤総合ソフトを
ダウンロードする際に、
警告ダイアログが表⽰
される場合があります。

１ パソコンの環境設定

（７）信頼済みサイトへの登録
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１スタートボタンから「すべてのアプリ」をク
リックします。

２ 「Windowsツール」をクリックします。



３ 「コントロールパネル」を
ダブルクリックします。

４ 「ネットワークとインターネット」
をクリックします。

１ パソコンの環境設定

（７）信頼済みサイトへの登録
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５ 「インターネットオプション」
をクリックします。

６ 「セキュリティ」タブを選択します。

７ 「信頼済みサイト」を選択します。

８ 「中」⼜は「中⾼」に変更します。

１ パソコンの環境設定

（７）信頼済みサイトへの登録
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９ 「サイト」をクリックします。
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10 「https://www.touki-
kyoutaku-online.moj.go.jp」

を⼊⼒し、「追加」をクリックします。



12 「閉じる」をクリックします。
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11 「https://t-k-
download.moj.go.jp」

も同様に追加します。



１スタートボタンから「すべてのアプリ」をク
リックします。

２ 「Windowsツール」をクリックします。

安全な通信を⾏うための証明書
（セコムパスポート for Web SR3.0
の⾃⼰署名証明書）がWebブラウザに
インストールされていることを確認します。

１ パソコンの環境設定

（８）⾃⼰署名証明書の確認

データの改ざんや盗聴、
なりすましを防ぐために
通信の暗号化を⾏って

います。
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３ 「コントロールパネル」を
ダブルクリックします。

４ 「ネットワークとインターネット」
をクリックします。

１ パソコンの環境設定

（８）⾃⼰署名証明書の確認
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５ 「インターネットオプション」
をクリックします。

６ 「コンテンツ」タブ
を選択します。

７ 「証明書」をクリックします。

１ パソコンの環境設定

（８）⾃⼰署名証明書の確認
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上図８で⼀覧の中に証明書がインストールされていない場合には、下記ページか
らセコムパスポート for Web SR3.0の⾃⼰署名証明書のインストールを⾏ってくだ
さい。

登記・供託オンライン申請システムトップページ > オンライン申請ご利⽤上の注意 > セコムパスポート for Web 
SR3.0の⾃⼰署名証明書のダウンロード及びインストール⽅法
https://www.touki-kyoutaku-online.moj.go.jp/cautions/security/jiko_syoumei_inst.html

８「信頼されたルート証明機関」
タブを選択します。

10 「表⽰」をクリックします。

30

１ パソコンの環境設定

はじめに

(2)ディスプレイ解像度

⾃⼰署名証明書(8)

(1)     ＣＰU・メモリ

(3)ハードディスク容量

(4) Webブラウザ

(5) 管理者アカウント

(7)  信頼済みサイト

１ パソコンの環境設定

（８）⾃⼰署名証明書の確認

９ ⼀覧の中から、発⾏先、発⾏者が
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上図13の⽂字列が異なっている場合には、下記ページからセコムパスポート for 
Web SR3.0の⾃⼰署名証明書のインストールを⾏ってください。

登記・供託オンライン申請システムトップページ > オンライン申請ご利⽤上の注意 > セコムパスポート for Web SR3.0の⾃
⼰署名証明書のダウンロード及びインストール⽅法
https://www.touki-kyoutaku-online.moj.go.jp/cautions/security/jiko_syoumei_inst.html

11 「詳細」タブを選択します。 12 項⽬から「拇印」を選択します。

13⽂字列が下記と同じであることを確認し、
「ＯＫ」をクリックします。

「 5f 3b 8c f2 f8 10 b3 7d 78 b4 ce ec
19 19 c3 73 34 b9 c7 74」
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２ 申請者情報の登録

オンライン登記申請を⾏う前には、登記・供託オンライン申請システムに申請者
情報を登録する必要があります。

１ 登記・供託オンライン申請システムのホームページを
表⽰し、「申請者情報登録」ボタンをクリックします。

２ 「利⽤規約」画⾯が表⽰されますので、
使⽤許諾書の内容を確認し、

「同意する」ボタンをクリックします。
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２ 申請者情報の登録

４申請者情報を⼊⼒完了後、
「確認（次へ）」ボタンを

クリックします。

５ ⼊⼒内容を確認し、
「仮登録（次へ）」ボタンを

クリックします。

３ 「申請者情報新規⼊⼒」
画⾯が表⽰されますので、
申請者情報を⼊⼒します。

※申請者ＩＤは、半⾓英数字１１⽂字以内（⼤⽂字
⼩⽂字区別）で⼊⼒してください。ただし、既に登録され
ているＩＤは使⽤することができません。

パスワードは、８⽂字以上２０⽂字以下の「英字」、
「数字」、「記号」の組合せ（⼤⽂字⼩⽂字区別、半
⾓）で⼊⼒してください。
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２ 申請者情報の登録

６ 「発⾏（次へ）」ボタンをクリックします。
この時に、「申請者情報新規⼊⼒」画⾯の

「メールアドレス」欄に⼊⼒したメールアドレス宛てに
認証情報のお知らせメールが送付されます。
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※認証情報を⼊⼒するまで画⾯は閉じないようにしてくだ
さい（閉じてしまうと、申請者情報の登録を再度⾏う
必要があります。）。

※認証情報のお知らせメールが届かない場合には、以
下２点を確認してください。

① 認証情報のお知らせメールは、「sys-info@touki-
kyoutaku-online.moj.go.jp」から送付されますが、
迷惑メールに振り分けられていないか確認してください。

② メール受信制限をされている⽅は「moj.go.jp」から
のメール受信を許可してください。

７ お知らせメール本⽂に記載された認証情報
を⼊⼒し、「登録（次へ）」ボタンをクリックします。

※お知らせメールに記載された認証情報の有効期限内に⼊
⼒してください。
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２ 申請者情報の登録

８ 申請者情報の登録が完了しました。
次ページの「３ 申請⽤総合ソフトの

インストール」に進むには、
「戻る（トップページへ）」

をクリックしてください。

申請者ＩＤとパスワード
はログインの際には、

毎回⼊⼒が求められます。
しっかり管理してください。
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３ 申請⽤総合ソフトのインストール

申請⽤総合ソフトをダウンロードします。

２ 申請⽤総合ソフトの
「ダウンロード」を
クリックします。

１ 「登記・供託オンライン
申請システム」

のトップページから「ダウンロード
(ソフトウェア)(操作⼿引書)」をクリックし、

「>>ソフトウェアのダウンロード」を
クリックします。
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３ 申請⽤総合ソフトのインストール

３ 発信元が
「t-k-download.moj.go.jp」

であることを確認後、
「インストール」をクリックします。
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３ 申請⽤総合ソフトのインストール

４ 「申請⽤総合ソフト」の
インストールが開始します。

５ デスクトップに
ショートカットを

作成する場合は、
「はい」をクリックします。
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４ ICカードの切替設定

ＩＣカードタイプの電⼦証明書で電⼦署名を⾏う場合、ＩＣカードの情報を申請⽤総
合ソフトに登録する必要があります。
なお、マイナンバーカードでこの作業をするには、「はじめに」の「電⼦証明書について」

（本ガイド7ページ）に記載している①〜③の事前準備が完了している必要があります。
① 電⼦証明書⼊りのマイナンバーカードの取得

② ICカードリーダライタの⽤意

③ 利⽤者クライアントソフトのインストール

１ 申請⽤総合ソフト
を起動し、

「ツール」→「オプション」
を選択します。

ファイルタイプの電⼦証明
書しか利⽤しない場合は、

ICカードの登録は
必要ありません︕
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４ ICカードの切替設定

２ 「ICカード切替」タブを選択します。

３ 「登録」をクリックします。

４ 登録するICカードライブラリが
「公的個⼈認証サービス」

（※マイナンバーカードの場合）
であることを確認し、

「OK」をクリックします。
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４ ICカードの切替設定

５ 「OK」をクリックします。

６ マイナンバーカードで
電⼦署名を⾏う場合は、
「公的個⼈認証サービス

（個⼈番号カード）」を選択し、
「適⽤」ボタンをクリックします。

７ 「設定」をクリックします。
これで事前準備は

終わりです。
お疲れ様でした︕ 41
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さいごに

①事前準備
（初回のみ）

⑤送信

⑨登記完了

＜オンライン登記申請の流れ＞

本ガイドはここまで︕ 申請⽤総合ソフト
を使ってスイスイ♪

21時まで
OK♪

お疲れ様でした♪

②申請情報の作成

⑥登録免許税
の納付

ペイジーやネットバ
ンキングで便利♪

③添付情報の添付
（※） ④電⼦署名の付与

⑦到達・受付・納付
のお知らせ

⑧添付情報（書⾯）
の提供（※）

必要な添付情報は
法務局HPで確認♪

電⼦証明書を
準備してね♪

処理状況が
確認できる♪

書⾯の添付情報は、
郵便等で送れる♪

これで、オンライン登記申請の準備ができました。実際の申請作業へ進みましょう。

（※）不動産登記のオンライン申請をする場合において、添付情報が書⾯に記載されているときは、それを書⾯のまま登記
所に提出（持参⼜は送付）することができます。このような登記申請の⽅法を特例⽅式と呼んでいます。特例⽅式
により登記原因を証する情報を記載した書⾯を提出するときは、申請情報と併せて当該書⾯に記載された情報を記
録したPDFファイルを送信する必要があります。詳しくは、法務省ホームページで「特例⽅式」と検索してください。
https://www.moj.go.jp/MINJI/minji142.html

下記②「申請情報の作成」以降の⼿続については、次ページでご案内する操作⼿引書
【簡易版】をご確認ください。
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登記の種類ごとに、操作⼿引書【簡易版】を⽤意していますので参照してください。
登記・供託オンライン申請システムトップページの「ダウンロード」ページで、「>>操作⼿引書【簡易版】のダウンロード」をクリッ

クしてください。 https://www.touki-kyoutaku-online.moj.go.jp/download_kani.html

※ 申請⽤総合ソフトで作成した申請書を書
⾯で登記所の窓⼝に申請する場合には、
『QRコード（⼆次元バーコード）付き書⾯申
請』【株式会社役員変更編】（全員が重任す
る場合）をご覧ください。 43

住宅ローンを
完済した場合は︖

株式会社の役員全員
が任期満了後直ちに
再任された場合は︖

申請⽤総合ソフト（不動産登記申請）
【抵当権の登記の抹消編】をご覧ください。

申請⽤総合ソフト（不動産登記申請）
【所有権移転登記・相続（遺産分割

協議）編】をご覧ください。

申請⽤総合ソフト（商業・法⼈登記申請）
【株式会社役員変更編】（全員が重任する

場合）をご覧ください。

遺産分割協議により、亡く
なった⼈から相続⼈に所有
者を変更する場合は︖
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さいごに

パソコンの操作が分からない時は、登記・供託オンライン
申請システム操作サポートデスクにお問い合わせください。

電話によるお問い合わせ

電話番号 ︓０５０－３７８６－５７９７ （全国⼀律３分約１２円）

問合せ時間 ︓ ⽉曜⽇〜⾦曜⽇ ８︓３０〜１９︓００
（国⺠の祝⽇・休⽇、１２⽉２９⽇から１⽉３⽇までの年末年始を除く。）

メールフォームによるお問い合わせ

登記・供託オンライン申請システムトップページ ＞ FAQ・お問い合わせ＞ システムの操作に関するお問い合わせ
＞ メールフォーム
https://touki-kyoutaku-support.moj.go.jp/welcome.do

電⼦メールでのお問い合わせは２４時間３６５⽇受け付けています。

システム操作以外
でお困りのことは、
管轄登記所⼜は
最寄りの登記所に
お問い合わせくださ

い。

※また、下記ページでＦＡＱを掲載しています。ぜひご参照ください。

登記・供託オンライン申請システムトップページ >FAQ・お問い合わせ>FAQ
https://www.touki-kyoutaku-online.moj.go.jp/faq/faq_top.html
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